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Direccion de Presupuestos
PRESENTE

De mi consideracion:

En respuesta a su misiva de fecha 30 de julio, referente al Informe final preparado por el

panel de evaluacion del Programa de Promocién y Desarrollo de la Mujer. El Servicio

Nacional de la Mujer tiene las siguientes observaciones a las recomendaciones de la
DIPRES.

1.

Recomendaciones a nivel de disefio: Nos parecen adecuadas las recomendaciones

que hace el panel de expertos.

Recomendaciones del panel a Nivel de Gestion: nos parece imprecisa la sugerencia

de que la Fundacion debera posicionarse como institucion experta en el trabajo de

enfrentar las brechas de inequidad que viven las mujeres en situacién de pobreza,

ello por tres razones:

2:1:

2.2.

Ya existe en la administracion publica, la institucionalidad que tiene como
mandato disefiar, proponer y coordinar politicas planes, medidas y reformas
legales conducentes a la igualdad de derechos y oportunidades entre
hombres y mujeres y a disminuir practicas discriminatorias en el proceso de
desarrollo politico, social, econdmico y cultural del pais; esta mision le

corresponde a Sernam.

Nos parece muy apropiada la sugerencia del panel de expertos que indica
que si la Fundacion Prodemu, hace un esfuerzo de sistematizacion de su
experiencia de trabajo con mujeres pobres y si logra, tal como se lo sugiere
el panel, medir impacto de su intervenciéon incorporando variables
complementarias a la percepcion de las usuarias de programas y con ello
logra validar un modelo de intervencion socioeducativa que permita paliar las
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consecuencias que produce en la trayectoria de vida de una mujer no soélo su
condicion de pobreza, sino también los multiples cruces entre género y
pobreza, podria ser que la Fundacion pudiera posicionarse como institucion
experta en el manejo de un modelo de intervencion que permiten disminuir

las implicancias que tiene en las mujeres pobres el sistema sexo género en
Chile.

2.3. La expertise institucional para la disminucion de brechas de género contiene
un conjunto de elementos, entre ellos podrian mencionarse los siguientes:
2.3.1 La capacidad para visibilizar las inequidades de género y aportar un

marco teorico de comprension de las mismas.

2.3.2 La facultad de sugerir caminos de accion en otros para contribuir a la
solucién, en todos los niveles posibles, a corto, mediano y largo
plazo.

2.3.3 La facultad y capacidad para poner en acciéon un conjunto de
acciones que permitan conducir a un cambio tanto en las condiciones
como en la situacion de las mujeres.

3 Respecto del proceso de Evaluacién realizado por el Panel de Expertos: en

términos globales nos parece que este se desarrollo adecuadamente.

Le saluda cordialmente,
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Tal y como senala el panel de expertos en el informe final de la evaluacion, la
Fundacion PRODEMU, a lo largo de su historia, ha ido enfrentado su gestion y
evolucion en concordancia con los cambios que han tenido las mujeres del pais, en
cuanto a sus necesidades y demandas; es por ello, que se han ajustado sus ofertas
programaticas, sus coberturas, su estructura y recursos organizacionales. En este
sentido, la evaluacion realizada por la Direccién de Presupuestos del Ministerio de
Hacienda, ha venido a aportar una nueva mirada, que contribuira a la Institucion con
elementos de analisis, juicios criticos y propuestas sobre su quehacer, que permitiran
reforzar el proceso de modernizacion que viene desarrollando desde el afio 2006, y que
se ha plasmado en el Plan Estratégico 2006-2010.

Es por ello que la Fundacion valora positivamente, tanto el trabajo del panel de expertos
a cargo de la presente evaluacién y del equipo del Departamento de Evaluacién de la
Direccion de Presupuestos, asi como los resultados obtenidos de este proceso.

Respecto de los contenidos y resultados de la evaluacién, la institucion sefiala lo
siguiente:

I.- Primero, concordamos plenamente con lo concluido respecto de la justificacion de la
continuidad del programa, por cuanto, efectivamente el problema que dio origen a la
Institucion, a saber, las brechas de inequidad que afectan a las mujeres en situacion de
pobreza y vulnerabilidad, sigue vigente; y la Fundacién PRODEMU, es el unico
organismo, con financiamiento estatal, cuyo publico objetivo esta conformado de
manera exclusiva por mujeres en las condiciones sefaladas, las que a la fecha, segun
datos CASEN, llegan a casi un millén de personas.

Il.- Segundo, coincidimos con que es totalmente factible la sostenibilidad de la
Fundacién en el tiempo, tanto por el grado de cumplimiento de nuestros objetivos en las
actuales condiciones de operacién; por la consolidacién de un modelo de gestion; por la
cobertura a nivel nacional con localizacion provincial; por el reordenamiento de nuestros
recursos humanos en busca de mayor calidad y porque hemos avanzado en el
establecimiento de alianzas con organismo publicos y privados, que complementan
nuestra labor.

lll.- Tercero, respecto de las conclusiones y recomendaciones de disefo:

a) Destacamos que, pese a algunas observaciones, el panel considera que el
disefio del programa es apropiado para abordar el problema que lo origina y
presenta un disefio coherente a nivel de objetivos, medicion de logros y factores
externos que inciden en el programa.

b) Concordamos con la recomendacion de revisar las definiciones de poblacion
potencial y objetivo, asi como de generar y afinar instrumentos de focalizacion,
seleccion e ingreso de participantes.
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Sin embargo, debemos dejar establecido que resulta restrictiva la sugerencia de
priorizar mujeres sin actividad declarada en la Poblacién Economicamente Activa
(PEA).

Lo anterior, porque la experiencia acumulada por PRODEMU indica que:

- La gran mayoria de sus participantes no esta integrada a la PEA ( 67% segun
datos afio 2006)

- Sin embargo, un 33% de las participantes son parte de la PEA, pero un
porcentaje importante, estan desempleadas o realizando una actividad precaria
en el propio hogar ( aproximadamente el 60% de las que trabajan),

Por lo tanto, estas ultimas necesitan herramientas para salir a buscar empleo y
requieren de apoyo como el entregado por nuestros programas. En este sentido,
la ventaja comparativa de PRODEMU no es tanto el hecho de trabajar con
mujeres economicamente inactivas, sino el de trabajar con las mujeres en sus
espacios de residencia. Esto es lo que permite conocerlas, y recoger la
diversidad de sus necesidades.

¢) En cuanto al juicio del Panel, respecto de que la Institucion no ha disefado
criterios adecuados para la asignacion de recursos entre las regiones, los
componentes y al interior de los componentes, debemos sefalar que todavia
existe poblacion potencial en cada una de las regiones atendidas, por lo tanto no
ha sido necesario discriminar diferenciadamente la distribucion de recursos, en
tanto no existe todavia demanda diferenciada de poblacion potencial.

d) Respecto de la recomendaciéon de disefar una politica de participacion de las
beneficiarias, la Fundacion recoge la sugerencia, y disefiara los mecanismos que
les permita participar durante los procesos formativos.

e) La propuesta de aplicar a los programas el concepto de “empoderamiento de
las mujeres en situacion de pobreza”, es totalmente afin a la Mision de
PRODEMU, y se alinea con el redisefio programatico realizado el 2006 e
implementado en el 2007. Entendiendo que el empoderamiento es un proceso
de construccién de la autonomia y capacidad de accion en los planos personal,
economico y ciudadano de las mujeres. Por ello, es de suma importancia la
integralidad y complementariedad de nuestra actual oferta programatica, porque
ofrece alternativas para cada uno de los tres planos sefialados.

LS ]
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IV.- Cuarto, respecto de las conclusiones y recomendaciones de gestion y organizacion:

Fundacidon

a) La Fundacién coincide plenamente con las conclusiones en este ambito, que
apuntan a establecer que PRODEMU se ha consolidado institucionalmente, lo
qgue se ha visto reflejado en las reformulaciones de su disefo, tanto en lo relativo
a incorporar transversalmente la perspectiva de género, como a proyectarse
hacia la busqueda de impacto y no soélo a la prestacion de servicios. Esta
consolidacion se basa también en una permanente mejoria de sus practicas de
gestion, la generacidon de politicas de recursos humanos y el seguimiento de la
gestion.

b) Interesa destacar, la valoracion que se hace del caracter privado de la
Fundacion, dado que le otorga la flexibilidad necesaria para ajustarse a las
necesidades de su poblacion objetivo y establecer vinculos con organismos
publico y privados.

c) No compartimos la apreciacion del panel respecto de la intervencion de
PRODEMU en el campo del emprendimiento economico, en cuanto a la
sugerencia de que seria mas eficiente canalizar a las mujeres hacia una
creciente oferta publica en la materia, por las siguientes razones:

- En primer lugar, la promocion de la autonomia econdémica de las mujeres en
situacion de pobreza es un componente central en la reduccién de las brechas
de inequidad que se propone PRODEMU, siendo el pequefio emprendimiento de
mujeres un instrumento clave para ese objetivo, que la Fundacién ha aplicado
desde su inicio, acumulando una experiencia Unica, que se traduce en un
adecuado disefio de programas.

- En segundo término, la oferta publica de otras instituciones no siempre tiene la
capacidad de adecuarse a las necesidades y caracteristicas de las mujeres en
situacion de pobreza, incorporando como lo hace PRODEMU los distintos
aspectos productivos, técnicos y formativos requeridos para este tipo de
poblacion beneficiaria.

- Finalmente, consideramos que la actual oferta de programas en este campo es
insuficiente para atender a la demanda de las mujeres y para lograr las metas de
actividad remunerada para las mismas, que permitirian acabar con la pobreza en
el pais. Las tendencias de ocupacion en el pais muestran que hay una creciente
presion de las mujeres por ingresar al mercado de trabajo, requiriéndose cada
vez mas la entrega de herramientas a aquellas ubicadas en los sectores de mas
carencias. En ese sentido, la oferta de PRODEMU no duplica esfuerzos. Por el
contrario, se coordina con buena parte de la oferta existente, ya sea
ejecutandola, o bien articulandose con ella para canalizarla hacia las mujeres. No
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obstante, siempre se esta disponible para optimizar esa coordinacion, asi como
para examinar la transferencia de modelos exitosos probados.

d) Coincidimos plenamente en la necesidad de realizar un estudio de impacto
que permita verificar el cumplimiento del proposito y el aporte al cumplimiento del
fin. Es por ello, que en la formulacién presupuestaria para el afio 2009 se han
solicitado recursos para implementar dicha evaluacion.

e) En cuanto a la recomendacion de desarrollar una politica de alianzas hacia el
sector privado, se debe sefalar que uno de los objetivos estratégicos de la
Fundacién es justamente establecer alianzas que le permitan aumentar el
impacto, integralidad y sustentabilidad de su intervencion, por lo tanto, lograr
resultados en este tema ha sido parte de las tareas permanentes de la
institucion. Resultado de ello, son los acuerdos y convenios a nivel regional con
entidades privadas, los que han permitido complementar los programas propios o
implementar nuevos programas de caracter local. Asimismo, como parte de los
desafios para el afio 2009, se fijaran metas para dichos aportes.

f) Respecto de la sugerencia de desarrollar un plan de posicionamiento, también
es un objetivo estratégico institucional que PRODEMU sea reconocido y
posicionado como ejecutor eficiente de politicas publicas, por lo tanto se seguira
trabajando en esta linea.

g) Acerca de la recomendacion de desarrollar un rol mas activo del Directorio de
la Fundacion, que permita aprovechar esta instancia para resolver dificultades en
la gestion institucional y potenciar la politica de alianzas, se puede sehnalar que,
en conocimiento de dicha recomendacion y coincidiendo con ella, el Directorio
desde ya ha realizado acciones tendientes a apoyar mas activamente la gestion
de la Fundacion, las cuales se seguiran desarrollando en el futuro.

h) En materia de recursos humanos, respecto de la recomendacion de poner en
practica el sistema de evaluacion de desempefio, se debe sefalar que sera
implementado el presente afo. Respecto del desarrollo de un sistema de
incentivos, la institucion viene elaborando desde el afio 2007 una propuesta al
respecto, que fue presentada en la formulaciéon presupuestaria para el afo 2008,
siendo asignado sélo un 10% ($14.000.000) de los recursos solicitados. Pese a
lo anterior, durante el presente afo se implementara, con los recursos
asignados, una férmula de incentivo para los equipos regionales.
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V.- Quinto, respecto de las conclusiones sobre eficacia y calidad:

a) Respecto de lo indicado en cuanto a la existencia de variaciones negativas en
la productividad, es importante destacar que, tal y como se sefiala en el propio
informe, las razones que explican esta situacion, tienen su origen en los cambios
institucionales implementados a partir del afio 2007 como consecuencia del
proceso de planificacion estratégica 2006-2010, donde se decidié internalizar la
ejecucion de los programas denominados institucionales (los que dependen del
presupuesto via SERNAM), para lo cual parte del personal a cargo de la
ejecucion que se mantenia externo, fue incorporado a la institucion, formando a
pasar parte de su personal estable.

A lo anterior, habria que agregar que en la determinacién de los contenidos de la
nueva oferta programatica, se optd por una mayor profundizacion en las materias
a abordar, la transversalizacion de la perspectiva de género, y la implementacion
de una estrategia socioeducativa que apunta en mayor medida a la calidad que a
la cantidad. EIl resultado de dicha opcion sera evaluado el proximo afio con los
recursos que estan siendo solicitados para realizar una evaluaciéon de impacto.

b) Enfatizamos lo sefalado en cuanto a que son destacables positivamente los
resultados de la Fundacion en relacién al grado de satisfaccion de las
beneficiarias.

c) Sobre la recomendaciéon de incorporar indicadores de gestion que permitan
medir adecuadamente la eficacia y calidad del programa, la institucion revisara la
propuesta de indicadores hecha por el panel, a fin de determinar aquellos
factibles de incorporar.

VI.- Sexto, respecto de las conclusiones sobre uso de recursos, eficiencia y economia

a) Subrayamos lo senalado respecto de que la mayor parte del gasto
corresponde al destinado al financiamiento de la produccion de los componentes
del Programa, mientras que el gasto en personal se sitia alrededor de so6lo un
10%.

b) Destacamos también, que la eficiencia, en términos de nimero de atenciones
por mujer, aunque con fluctuaciones, se ha mantenido estable para el periodo de
evaluacion.

¢) Respecto de la reduccion en el nimero de proyectos realizados, se explica por

los cambios programaticos y de modo de produccién que sufrio la oferta
institucional, producto de la planificacion estratégica 2006-2010.

6
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d) En términos generales, el mayor costo del gasto por proyecto, asi como el
crecimiento de los gastos de administracion y el crecimiento global del
presupuesto, tal y como se sefiala en el informe, esta explicado por la
implementacion del Plan Estratégico 2006-2010.

[y

' I\\
J/MANU EEMA@RA A LJV,‘A YAY

“DIRECTORA EJ'ECUTIVA—NACIONAL

FUNDACION PRODEMU




	Formato_Tapa_Resp. Institucional.pdf
	COMENTARIOS Y OBSERVACIONES
	AGOSTO 2008


